
Evangelische TelefonSeelsorge Frankfurt 
Stalburgstraße 38
60318 Frankfurt am Main
Telefon Verwaltung: 069 282 890
E-Mail: telefonseelsorge@diakonie-frankfurt-offenbach.de 

Ausbildung in der ehrenamtlichen TelefonSeelsorge

- Bewerbungs-Fragebogen -

Liebe Interessentinnen und Interessenten,

Sie möchten bei der Telefonseelsorge mitarbeiten – das freut uns sehr! Auf unse-
ren Internetseiten oder in einem Gespräch haben Sie möglicherweise schon eini-
ge Informationen über die Ausbildung erhalten können. Vielleicht steht ein erstes 
Gespräch mit uns aber noch aus. 

Mit Hilfe des vorliegenden Bewerbungs-Fragebogens möchten wir vorab etwas 
mehr über Sie und Ihr Interesse erfahren. Die Mitarbeitenden in der TelefonSeel-
sorge sind an strenge Schweigepflicht gebunden. So werden auch Ihre hier ge-
machten Angaben selbstverständlich vertraulich behandelt. 

Sie können diesen Fragebogen als PDF „elektronisch“ am Computer ausfüllen 
oder per Hand auf Papier. Bitte senden Sie den Fragebogen per E-Mail oder per 
Briefpost an uns (Anschrift siehe oben links). 

Vielen Dank!

1) Allgemeiner Teil 
(Bitte vollständig ausfüllen, damit Ihre Bewerbung bearbeitet werden kann)

Persönliche Angaben 

Name:

Vornamen: 

Straße, Hausnr.:

PLZ, Ort: 
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Geburtsdatum: Familienstand:        

Telefon (tagsüber): Telefon (abends):   

E-Mail 

(falls vorhanden): 

Konfession: 

Letzter akad. / 
Schulabschluss:

Ausbildung: 

Derzeitige 
Berufstätigkeit:

Motivation

Wie sind Sie auf TelefonSeelsorge aufmerksam geworden? 

Was führt Sie gerade jetzt zu dem Entschluss, sich zu bewerben? 
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Was erhoffen Sie sich persönlich von der Ausbildung und Tätigkeit bei der TelefonSeelsorge?

Die Ausbildung bei der TelefonSeelsorge erfolgt an einem Abend pro Woche über ein Jahr hinweg 
sowie an zwei Wochenenden und an zwei einzelnen Samstagen. Die Teilnahme ist verpflichtend. 
Können Sie sich dies zeitlich einrichten?

 

Sind Sie bereit, über mindestens zwei Jahre hinweg regelmäßig sieben Dienste pro Quartal (fünf 
Tagdienste à 5 Stunden und zwei Nachtdienste à 9 Stunden) zu übernehmen? 

Wie lange können Sie sich aus heutiger Sicht Ihre Mitarbeit bei der Telefonseelsorge vorstellen?

Haben Sie sich schon einmal bei einer anderen Telefonseelsorge beworben und/oder bereits eine 
Ausbildung bei einer anderen Telefonseelsorgestelle begonnen?
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Eigene Erfahrung

Welche Ihrer persönlichen Fähigkeiten könnten Ihrer Meinung nach in der Telefonseelsorge wichtig
sein?

Kennen Sie von sich selbst persönliche Themen oder Verhaltensweisen, die Ihre Beziehungen zu 
anderen Menschen erschweren können? Wenn ja, welche?

Was haben Sie selbst in Krisen als hilfreich erlebt? 
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Haben Sie sich bisher schon ehrenamtlich engagiert? Wenn ja, wo?

Die Ausbildung findet in einer Gruppe statt (10-12 Personen). Können Sie sich vorstellen, in der 
Gruppe offen über persönliche Themen zu sprechen?

2) Freiwillige Angaben

Haben Sie selbst schon persönliche Beratung in Anspruch genommen? Wenn ja, aus welchem 
Anlass? 

Waren Sie einmal in psychotherapeutischer oder psychiatrischer Behandlung? 
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Müssen Sie auf bestimmte körperliche Beschwerden dauerhaft Rücksicht nehmen (Medikamente 
oder Behinderungen)? 

Bitte senden Sie uns den Bogen per Post oder per E-Mail zurück. Die Adresse steht auf der 
ersten Seite oben links. 

Vielen Dank!

Hinweise zum Datenschutz: Die Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt rechtmäßig nach § 6 Nr. 5
DSG-EKD (Datenschutzgesetz der Ev. Kirche - https://www.kirchenrecht-ekd.de/document/39740). Ihre auf
diesem Bogen angegebenen  Daten werden von der Telefonseelsorge erhoben, gespeichert und verarbeitet,
soweit sie für die ehrenamtliche Mitarbeit und die entsprechende Ausbildung bei der Telefonseelsorge und
die Verwaltung der Mitarbeiter im Rahmen der Einsatzziele erforderlich sind. Verantwortliche Stelle ist der
Vorstand des Ev. Regionalverbands Frankfurt, Vorsitzender Stadtdekan Dr. Achim  Knecht, Kurt-Schuma-
cher-Str. 23, 60311 Frankfurt. Sie haben das Recht, nach den §§ 19-25 DSG-EKD Auskunft über die zu Ih -
nen gespeicherten Daten zu beantragen sowie die Rechte auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der
Verarbeitung, Datenübertragbarkeit und Widerspruchsrecht. Den Betriebsbeauftragten für den Datenschutz
des ERV für die Fachbereiche I und II  können Sie erreichen: datenschutz@diakonischeswerk-frankfurt.de,
Tel. 069 2475149 2002. Außerdem haben Sie das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde über die stattfinden-
de Datenverarbeitung zu beschweren. Zuständige Aufsichtsbehörde ist Der Beauftragte für den Datenschutz
der EKD, Außenstelle Dortmund, Friedhof 4, 44135 Dortmund.
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